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التأسيس

الرؤية
.الريادة الاقليمية في تطوير و تنمية ممارسة القيادة والإدارة لعملائنا

الرسالة
التدريب الإحترافي والنوعي للممارسات الإدارية والقيادية العالمية بما يمكن

.عملاءنا من إعادة صياغة مفاهيم العمل وتطوير الأداء

من نحن

علامة تجارية مسجلة في التددريب والاستادارات باسدم العداف الف دي آيفوري
.المملكة العربية السعودية وتمتلك فرع في اسطنبول , ومقرها الرياض 

قيم
آيفوري
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آيفوريلماذا 

: لمزيد من التفاصيل
www.ivorytraining.comيرجى زيارة موقعنا الإلكتروني

المدربين 
المحترفين

ال مان الذهبي

البيئة 
التدريبية

جودة التدريب 
والتعليم

التطوير

المصداقية 
والالتزام

التركيز

الاراكات 
العالمية

فريق 
العمل

السياحة
الهادفة

لماذا
آيفوري
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ورش العمل القيادية

تنمية المهارات القيادية 
القياديهالورشة 

ممنهددفالبعدض.القيادةفيبرامجتقدددددمأنالكثيدددرونيطلب
فيالقياديةالمهددداراتتنميةبرامج.يفالمنهموالعديدينجدح
القائدومهدداراتوعقلياتوالسلوكيات،الأناطةاختبارهيآيفوري
وبنددداءتحديدكيفيةتعلدمالقيدداديةالورشددةهذه.الناجدددح
وتماسددكالتعددداونعلىتاجدددعوالتيالقيددددادةأسلوب
الممارسددددداتالورشددددةهذهخددددلالسنتعلمكمددددا.الفريق

الوقتإدارةمجدددالاتفيالناجحيدنللقدددددادةالاخصيدة
.الأولويددداتوتحديددددالنزاعددداتوحددددل

غالبيدددةوتهدف.أجلكممنالقيددددادةأدواتبتطويرقمنداوقد
:الىالأدواتهدذه

إدارة الوقت تحديد وبناء 
اسلوب القيادة

حل النزاعات

تحديد 
الاولويات

مواجهة التحديات 
الصعبة

تطوير أدوات 
القيادة

حل المشكلات

قبول التغيير والتكيف معه

حل الازمات

الوعي بالاستراتيجيات والمهارات الشخصية

المهدددداراتلتطويدددددربرامدددددددجآيفوريوفددددرتوقد
نبالتعاوالتدريبيدددةمنظمتكملاحتياجاتالمخصصةالقيدددددادية

.والدوليدةالعالميدةالجهدددددداتمنالعديدددددددددمع

ان م لندددا لمسددداعدتك في بندداء منظمة مزدهدددرة ذات 
..  نتددددددائج مستمرة و رائعدة 
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منهجية التدريب

الهدف العام للبرنامج التدريبي وفق رؤية الاركة ▪
اختبارات واستبيانات قبل التنفيذ ▪

اعداد البرنامج

ى تحديد الاحتياجات التدريبية باكل دقيق  بالاعتماد عل

موائمة المحتوى التدريبي للبرنامج مع الاحتياجات المحددة ▪
للجانب النظري % 30من وقت التنفيذ للجانب التطبيقي العملي و % 70تحديد ▪
تخطيط استخدام تقنيات التدريب الحديثة حسب المتطلب التدريبي ▪
تحديد الجدول الزمني للبرنامج التدريبي ▪
وء التعرف على ال البرنامج التدريبي من خلال ارسال مقال تخصصي مختصر يسلط ال ▪

على البرنامج التدريبي 
استعراض التوقعات قبل بداية البرنامج من قبل المدرب▪

قبل البرنامج

الاستعداد لتنفيذ البرنامج من خلال 

المتابعة  خطوة بخطوة مع مراحل التنفيذ▪
بية التأكد من حسن سير عملية التنفيذ واستخدام الأساليب التدري▪

الملائمة للمااركين
متابعة مدى رضا المااركين ▪
قياس الفجوة بين ما قبل وما بعد التدريب من خلال الاسدتبيانات▪

والاختبارات المعرفية و المهارية 

أثناء البرنامج

تنفيذ البرنامج التدريبي 

تمرين تفاعلي يسلم للمااركين للتطبيق العملي ▪
الالكترونيدة لمددة سداعتين لاسدتعراض آيفدوريعمل لقاء أون لاين مدن خدلال قاعدة ▪

ربالتطبيقات باكل مباشر من قبل المااركين وتبادل الخبرات والتوصيات من قبل المد
تمرين دراسة حالة عملية في نفس محتوى البرنامج▪
الالكترونية لمدة ساعتين لاسدتعراض الحالدة آيفوريعمل لقاء أون لاين من خلال قاعة ▪

بل والحلول التي تمت باكل مباشر من قبل المااركين وتبادل الخبرات والتوصيات من ق
المدرب

تزويد المااركين بقائمة المراجع المعرفية المتخصصة والفيدديوهات المتخصصدة فدي ▪
.نفس مجال البرامج

تجهيز منتدى متخصص لتبادل الخبرات والمعدارف وارراء والاستادارات والاستفسدارات ▪
خلال فترة البرنامج 

بعد البرنامج

تقييم أثر التدريب بعد نهاية كل برنامج
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الهدف العام للبرنامج التدريبي 
وفق رؤية المنظمة 

أسبوع قبل بداية البرنامج

اختبارات واستبيانات 
قبل التنفيذ 

أسبوع قبل بداية البرنامج

موائمة المحتوى التدريبي للبرنامج 
أسبوع قبل مع الاحتياجات المحددة 
بداية البرنامج

من وقت التنفيذ % 70تحديد 
% 30للجانب التطبيقي العملي و 
للجانب النظري 

أسبوع قبل بداية البرنامج

تخطيط استخدام تقنيات التدريب 
الحديثة حسب المتطلب التدريبي 

سبوع قبل بداية البرنامجأ

ج
ام
رن
لب
د ا
دا
ع
ا

ج
ام
رن
لب
 ا
ية
دا
 ب
ل
قب

ج
ام
رن
لب
ء ا
نا
أث

بعد انتهاء البرنامج

قياس الفجوة بين ما قبل وما بعد 
التدريب من خلال الاستبيانات 
والاختبارات المعرفية والمهارية

أسبوع تحديد الجدول الزمني للبرنامج التدريبي 
قبل بداية البرنامج

تمرين تفاعلي يسلم للمااركين 
أيّام بعد انتهاء للتطبيق العملي 

البرنامج

متابعة مدى رضا 
المااركين

التأكد من حسن سير عملية 
التنفيذ واستخدام الأساليب 
التدريبية الملائمة للمااركين

المتابعة خطوة بخطوة مع مراحل 
التنفيذ

استعراض التوقعات قبل بداية  
البرنامج من قبل المدرب 
أسبوع قبل بداية البرنامج

ن التعرف على البرنامج التدريبي م
أسبوع خلال ارسال مقال تخصصي 
قبل بداية البرنامج

ين لقاء أون لاين لاستعراض التطبيقات ب
المااركين والمدرب 
أيّام بعد انتهاء البرنامج

تمرين دراسة حالة عملية أس
ابيع بعد انتهاء البرنامج

لقاء أون لاين لاستعراض الحالة 
والحلول وتبادل الخبرات بين 
المااركين والمدرب 
أسابيع بعد انتهاء البرنامج

تزويد المااركين بقائمة المراجع 
أسابيع بعد انتهاء البرنامج

تجهيز منتدى متخصص لتبادل الخبرات
والمعارف وارراء والاستاارات 

والاستفسارات 
أسابيع بعد انتهاء البرنامج



B r o a d e n  Y o u r  S u c c e s s



9

برامج القطاع الحكومي والخاص

التيالقراراتبأهميةآيفوريمنإيماناً
العلياالإداراتمدراءقبلمناتخاذهايتم

علىوأثرهاالثانيالأولالصفوقيادات
منعددآيفوريطورتككل،المنظمة
كفاءةتحسينفيالمتخصصةالبرامج
مختلففيوالمدراءالقادةوقدرات
القراراتكاتخاذالهامة،الإداريةالجوانب

المؤسسيالأداءوتطويروالتخطيط
.العام وإدارة التغيير

المتخصصةللبرامجتصفحكميسعدنا
أدناهوالخاصالحكوميالقطاعفي



عدد الساعاتالبرنامج

$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

دة
يا
لق
ا

2519005000التأهيل الاحترافي لقيادات الصف الثاني

2519005000أسس ومهارات القيادة الحديثة 

2519005000المنهج الحديث في القيادة الإدارية

2519005000القيادة المرتكزة على الابداع

2519005500مهارات الإرشاد للقادة والإداريين

2520005300قواعد صناعة القوة والنفوذ

2520005300فن اتخاذ القرار الإداري والقيادي 

2519005000القيادة الاشرافية لمارفي الأقسام الرئيسية 

قيادة الأداء 
(القيادة المرتكزة على النماذف و المؤشرات )

2519005000

2519004000قيادة الذات

2519504200القيادة الوظيفية

2518503900قيادة الفريق

2522004700قيادة المنظمة

2521004900الاتجاهات الحديثة في إدارة وتاخيص الأداء

2521504600القيادة والتفكير الاستراتيجي

2519004500قيادة الفرق عالية الإداء

2522004900القيادة بالذكاء العاطفي

2521004950القيادة بالنتائج

برامج القطاع الحكومي والخاص

http://ivorytraining.com/ar/tr_plan2019لمعرفة تواريخ الانعقاد يرجى مراجعة صفحة الخطة التدريبية على الموقع     
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عدد الساعاتالبرنامج
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

رة
دا
لإ
ا

2519005000التجربة التركية في ادارة وتطوير أعمال البلديات 

RMP-PMI2519004600ادارة مخاطر الماروع 

2518004500الأخصائي المعتمد في الأعمال المكتبية والإدارية

2518504500مهارات التفاوض

2519504700المهارات المتقدمة للتفاوض والاقناع

2519004700مهارات الأقناع والتأثير الإيجابي بالأخرين

2518504600مهارات العرض والتقديم والألقاء والأقناع والتأثير الفعال

2519505200الاستراتيجيات الفعالة للتدريب المؤثر

2519005000الاستراتيجيات القيادية لصناعة بيئة عمل محفزة

2519005000إدارة الأزمات بالسيناريوهات  

2521005600إدارة التغيير وفن مقاومة المقاومة

2519005000إدارة وقياس وتطوير خدمة العملاء في القطاع الحكومي

2519005000قياس وتطوير رضا موظفي القطاع الحكومي

2519005000فن التحدث أمام الجمهور للمدراء وممثلي الاركات

2521004600اخصائي تخطيط وتسويق الرعايات وتنمية الموارد المالية

برامج القطاع الحكومي والخاص
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عدد الساعاتالبرنامج
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

رة
دا
لا
ا

2521005600بناء وتفعيل المسؤولية المجتمعية للمنظمات والهيئات الحكومية

2519005000بناء وتنفيذ مكتب إدارة المااريع

PMP2519005000إدارة المااريع الاحترافية 

2519005000تنمية مهارات مدراء المكاتب للإدارة العليا

2520505500أصول ومهارات التحقيق الإداري

2519005000الإدارة في الظروف المعقدة

2519505200تنظيم إجراءات العمل

2519004200اساسيات ادارة المرافق

2519504900اف ل الممارسات الحديثة في تبسيط وتنظيم إجراءات العمل 

2517504400المنظومة المتكاملة لأعمال السكرتاريا والإدارة المكتبية

2519004700إدارة التغيير المؤسسي

2517504500اعداد المراسلات وحفظ الوثائق واعداد  تقارير العمل

2518004600إدارة الوقت والذات والتحكم في ضغوط العمل

2520504850الاخطاء الاائعة في تخطيط وتنفيذ الماروعات

2522005200الإدارة الاستراتيجية لقادة التحول الوطني

برامج القطاع الحكومي والخاص
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عدد الساعاتالبرنامج
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ط
طي
خ
لت
ا

Pfeiffer2525005800التخطيط الاستراتيجي خطوة بخطوة باستخدام نموذف فايفر 

2519005000التخطيط والرقابة التاغيلية

BSC2519005000التخطيط الإستراتيجي وإدارة الأداء المؤسسي  باستخدام بطاقات الأداء المتوازن 

2519504800كفاءة إعداد الخطط الاستراتيجية وخطط العمل

2519504750مهارات التخطيط التاغيلي والمتابعة وتقييم الأداء

ر
كي
تف
ال

2517004500(ورشة عمل لنظام محاكاة التفكير التصميمي)التفكير التصميمي  

2522005800التفكير الإبداعي

2519005000التفكير النقدي  إتخاذ القرارات الاستراتيجية بناءاً على منهجية التفكير النقدي

ق
وي
س
لت
ا

يع
مب
ال
و

ت
ا

2519005000إدارة العلامات التجارية

2519505200استراتيجية التسويق التنافسي

2521005600استراتيجية بحوث التسويق ودراسه السوق 

2520505400المهارات العملية لإدارة المبيعات

برامج القطاع الحكومي والخاص
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عدد الساعاتالبرنامج
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

لاء
عم
ال
ة 
دم
خ

2518504900خدمة العملاء فائقة التميز

2519505000قيادة سوق الخدمات

2519004850الخدمة المتميزة والعناية بالعملاء

2519004850التعامل الاحترافي مع العملاء و التميز في خدمة المتعاملين

2520004950الكفاءة و التميز في إدارة تكنولوجيا مراكز الاتصال

ية
ر
ا
لب
 ا
رد
وا
لم
ا

2519005000إدارة الموارد البارية بالكفايات

2523005600كيفية ربط استراتيجية المنظمة بالموارد البارية

2522005800استراتيجيات تقييم أداء الموارد البارية

2519005000استراتيجيات الاستقطاب والاختيار في الموارد البارية

2525005800تطوير استراتيجيات رأس المال الباري

2519004700تنمية مهارات موظفي الموارد البارية

2522005000قياس العائد علي الاستثمار  التدريب

2520004500المنهجيات الحديثة و الأدوات التطبيقية في إدارة و تطوير الموارد البارية

برامج القطاع الحكومي والخاص
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عدد الساعاتالبرنامج
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ي
س
س
مؤ
ال
ز 
مي
لت
ا

EFQM2520505500التميز المؤسسي وفق معايير الجودة الأوروبية 

2519505200في القطاع الحكومي والأهلي Sigma Sixسيجما 6تقنيات تطبيق 

2520005300التميز المؤسسي في التجربة التركية

2521505700جوائز التميز المؤسسي والوظيفي

EFQM2522005100التخطيط الاستراتيجي المتقدم وتطبيق الخطط الاستراتيجية للتميز المؤسسي 

2520504950الجودة الااملة 

ت
يا
ر
ات
وم
ن 
از
خ
م

2520504700ادارة سلاسل الامداد واللوجستيك

2520504700إدارة المخازن و الماتريات وتحليل وتقييم عروض وعقود الاراء

2522504950انظمة ادارة المخازن والمستودعات

2520004950اختيار مصادر الاراء والمفاضلة بين الموردين

2519004700استراتيجيات التفاوض الفعال في الماتريات والعقود وتقييم أداء الموردين

2521004800تخطيط وتنظيم اعمال الماتريات في ظل معايير الجودة

ة 
اد
ري

ل
ما
ع
لا
ا

2519005000اعداد ريادي الأعمال

2519005000إدارة وتنمية الماروعات الصغيرة والمتوسطة

ت 
قا
لا
ع

مة
عا

المهارات المتكاملة 
في العلاقات العامة والمراسم والبروتوكول

2521005600

2522505900استراتيجيات العلاقات العامة في إدارة الأزمة والسمعة

برامج القطاع الحكومي والخاص
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برامج المراجعة
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البرنامج
عدد الساعات

$

خارف السعودية

SAR

داخل السعودية

عة
ج
را
لم
ج ا
ام
ر
ب

2524005500أسس الرقابة الداخلية

2525005200مراجعه البيانات المالية وتقييم  نظم الرقابة الداخلية

2525005300مهارات الرقابة الداخلية

2525005700التدقيق الداخلي والرقابة المالية

التدقيق الداخلي وتقييم أنظمة الرقابة الداخلية وفقا لمعايير الممارسة الدولية

IIA, AICPA, AAA, ISACA, FEI, RIS
2524005100

2524004950الاساليب الحديثة في إدارة أناطة  التدقيق الداخلي

2523004900اعداد التقارير في التدقيق الداخلي المالي والاداري

2523004950البرنامج المكثف في التدقيق الداخلي

2523004950إدارة المخاطر والتدقيق  الداخلي

2524004800مراجعة الحسابات المتقدمة والفحص المالي وال بط الداخلي

2525004900التدقيق الداخلي

2523005000دورة الأنظمة الحديثة  في التدقيق والمراجعة

2523005000المعايير الدولية في المراجعة

2523005600المراجعة  الداخلية



برامج مؤشرات الأداء 

نتفهم في آيفوري أن نجاح الأعمال يبدأ مع الأشخاص الأكفاء، وأن تطوير 
.أي مهارة جديدة لا بد له من تدريب فعَال للمهنيين المختصين

تعمل آيفوري من خلال برامج مؤشرات الأداء المعتمدة من معهدد مؤشدرات 
على تقديم مجموعة من الحلول العملية لتحسين  KPI Instituteالأداء 

الأداء التنظيمي، مؤكدين على أن هذه البرامج هي نتداف الخبدرات العمليدة 
.والخبرات المكتسبة والبحوث والمراجعات الأكاديمية

.ت من لكم آيفوري شهادات هذه البرامج والدورات المعتمدة عالمياً

الدوليالإعتراف
يةالحالالأداءمستوياتوتحسينمراقبةعلىالقدرةوإثباتمجتازيهالكفاءات

.وفعَالةموحدةوبطريقةمختلفةسيناريوهاتضمنمنظماتكمفي

التنافسيةالميزة
ينتحسفيتساعدوالتيالمكتسبةالمهاراتبجميععالميةكاهاداتباعترافها
.التوظيفعملياتضمنالأداء

الأداءتعزيز
لىإالاخصيالمستوىمنانطلاقاعدة،سيناريوهاتفيالأداءبتحسينوذلك
لتنفيذسليمإطارووضعالممارساتأف لمراجعةخلالمنالعملسياق

.التطويرمبادرات

18



عدد أيام التدريبلغة البرنامجقيمة المااركةالبرنامج

Certified KPI professional and practitioner training course2500$5الانكليزية

Certified Employee Performance Management Professional2500$5الانكليزية

Certified Strategy and Business Planning Professional2500$5الانكليزية

Certified Performance Improvement Professional2500$5الانكليزية

برامج مؤشرات الأداء 

19



B r o a d e n  Y o u r  S u c c e s s



برامج المصارف الاسلامية

فرض القطاع المصرفي الإسلامي نفسه على قطاع المال العالمي وبدات
انتاار المصدارف الإسدلامية واضدحاً للعيدان كمدا باتدت أدوات هدذه 
ع، المصارف أكثر فاعلية وتلقى إقبالاً واسعاً من مختلف شرائح المجتم

.لا يزال قطاع المال الإسلامي مستمراً في منهجية التوسع
ات ولأهمية العمل المصرفي الإسلامي قامت آيفوري للتدريب والاستاار
ي بالتركيز على تقديم حلول المصرفية الإسلامية الحديثة متمثلدة فد

.الدورات التدريبية والمؤتمرات الهامة

عدد الساعاتالبرنامج

$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ية
يب
در
لت
 ا
ج
ام
ر
لب
ا

2519005000التمويل الإسلامي للماروعات الصغيرة والمتوسطة

2519005000الخدمات المصرفية الإسلامية

2520005300إدارة الصكوك الإسلامية

2520005300أصول وأسرار اتخاذ القرار الائتماني في المصارف الإسلامية

2519005000تقييم الماروعات الاستثمارية واتخاذ القرار

2521005600تكوين وإدارة محفظة الأوراق المالية

2521005600الإختصاصي الإسلامي في إدارة الزكاة

2520505400الاختصاصي الاسلامي في إدارة الوقف

2521505700المنهج الحديث لإعداد مدير فرع إسلامي

ت 
ما
لو
دب
ال

ية
هن
لم
ا

2528007300الدبلوم المهني في التدقيق والرقابة الارعية

2526506900الدبلوم المهني في المالية الاسلامية

2529007600الدبلوم المهني في التمويل الإسلامي

21
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B r o a d e n  Y o u r  S u c c e s s



برامج منظمات العمل المجتمعي والخيري

استقرارفيقويةدعامةوالخيريالمجتمعيالعملمنظماتتعد
.المتقدمةالمجتمعات

ةالحكوممعالحديثةللحياةالثالثالقطاعالمدنيالمجتمعياكلحيث
غيرالمنظماتعلىيطلقالمدنيالمجتمعمنظماتووصفوالاقتصاد،
الأعباءمنجزءتخففآخرجانبفيأنهاالربحية،كماوغيرالحكومية

.المسؤوليةمنجزءالمواطنوتحملالدولة،عن

تنهضالتيالتدريبيةالبرامجمنالعديدايفوريطورت
الماليةالجوانبفيوالخيريلمجتمعيالعملبمنظمات
ماتالمنظبهذهللوصولمناوسعياًوالمااريعوالتسويق

.المتميزالأداءوالاستمراريةالى

23



عدد الساعاتالبرنامج

$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ي 
ر
خي
ال
و
ي 
مع
جت
لم
 ا
ل
عم
ال
ع 
طا
ق

2519005000تنمية الموارد المالية لمنظمات العمل المجتمعي والخيري

2519005000التسويق الإجتماعي

2517004500كتابة مقترحات المااريع الناجحة

2519005000بناء العلامة التجارية والصورة الذهنية  لمنظمات العمل المجتمعي والخيري

2519005000تطوير قيادات العمل المجتمعي والخيري

2519005000بناء واطلاق المبادرات التطوعية

2519005000بناء التحالفات والاراكات المؤسسية 

2519005000تطوير الأداء المؤسسي في منظمات العمل المجتمعي والخيري

2513503600مجلس الإدارة الفعال

2520005300التطوير التنظيمي لمنظمات العمل المجتمعي والخيري

2513505600(كيفية جمع التبرعات لأناطة  منظمات العمل المجتمعي والخيري ) أساسيات جمع التبرعات 

2520005300تخطيط المخاطر للممارسين في المنظمات غير الحكومية  

2520005300تطوير وابتكار المنتجات الخيرية

2519505200الريادة المجتعية 

2516004300صناعة بيئات تمكينية جاذبة للاباب واليافعين

2520505500اخصائي التخطيط التنموي 

2521005600قياس الأثر في العمل المجتمعي والخيري 

2520505500إدارة المااريع التنموية

2517504700تصميم المبادرة المجتمعية الناجحة

برامج منظمات العمل المجتمعي والخيري
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B r o a d e n  Y o u r  S u c c e s s



برامج المالية

والدوراتالتدريبيةالبرامجمنمجموعةآيفوريصممت
والادارةوالمصرفيالمحاسبيالمجالفيالمتخصصة

الاستراتيجيالماليوالتخطيطالمخاطروإدارةالمالية
ةالمتقدمالماليةبالخبراتالمااركينتزويدالىوتهدف
عملهمفيوالاحترافيةللتميزتؤهلهمالتي

البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ية
ال
لم
ا

2517505475فن اعداد الميزانية و الموازنة المالية للمؤسسات 

2518005660تحليل وتخطيط الموازنة المالية والتدفقات النقدية 

2517505475الطرق الحديثة في اعداد التقارير المالية المتقدمة 

2518005660استراتيجيات معالجة الانحرافات في الموازنات المالية 

2515004550المحاسبة والمالية لغير المالين 

2516004920طرق بناء الموازنات الحديثة واسس تحليلها 

2516004920طرق بناء موازنات البرامج والاناطة وتقييمها 

2518005660فن ادارة المخاطر والازمات المالية والإدارية

2517505475ترشيد الإنفاق الحكومي و الافافية في إعداد الموازنات

2516004920التحليل المالي وادارة التدفقات النقدية لغايات التخطيط

2518005660فن بناء الاستراتيجيات المالية والتنبؤ بالمخاطر المالية

26
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البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ية
ال
لم
ا

2518005660فن بناء الاستراتيجيات المالية والتنبؤ بالمخاطر المالية

2517505475التدقيق الداخلي والرقابة المالية

2516004920فن ادارة الاصول المالية

2516004920فن ادارة العقود والماتريات والمناقصات

2516004920فن اعداد الموازنات المالية والتحليل والتدقيق المالي

2517505475المحاسبة الحكومية

2517505475النااط المالي الحكومي

2516004920ادارة الموازنة العامة ومعالجة مااكلها

2517505475المهارات المالية اللازمة للمدراء الإداريين

2517505475ترشيد الانفاق العام وحماية المال العام

2516004920السياسة المالية

2517505475ال رائب  كمصدر للإيرادات العامة

2518005660الحوكمة الحكومية

2517505475واتخاذ القرارات التمويلية والاستثمارية الفعالةقياس كفاءة الاداء المالي 

2516004920اساليب واعداد وتقييم دراسات الجدوى المالية

2516004920المفاهيم، الاعداد والعرض-قائمة التدفقات النقدية وعرض القوائم المالية 

2515004550معايير التقارير المالية العالمية

2518005660الاستراتيجية المالية في ظل المخاطر والازمات

2517505475اعداد وادارة التدفقات النقدية وكيفية اتخاذ القرارات

2517505475حل المااكل المالية والادارية من خلال الموازنة الصفرية

2517505475التحليل والتخطيط المالي والاداري في ظل ادارة التغيير

2517505475التخطيط المالي والتنبؤ والتدقيق وقياس المخاطر

2518005660فن ادارة المخاطر والازمات المالية والادارية

2516004920شرح وتطبيق تعليمات ساما للبنوك

برامج المالية
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برامج المالية

28

البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ية
ال
لم
ا

2517005290الأساليب الحديثة في مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب

2517505475التقنيات الحديثة في كاف التزييف والتزوير

2516004920مكافحة الاحتيال المصرفي

2517505475الدورة التأهيلية لاختبار الاهادة المهنية في أساسيات مصرفية الأفراد

2517005290اعداد موظف التزام معتمد

2516004920أساسيات النهج الإسلامي في البنوك

2516004920فن التعامل مع صيغ التمويل الإسلامي طبقاً لاحتياجات العميل

2517505475السيطرة والتعامل مع الديون المتعثرة وأساليب تحصيلها خارف إطار المحاكم

2517505475التحليل المالي المصرفي

2517505475مهارات تحليل التدفق النقدي

2517505475مهارات الرقابة الداخلية

2516004920تمويل العقود

2516004920الأسس الفعالة للاستثمار

2517505475مهارات تحليل مخاطر الائتمان وفقاً لمقررات بازل

2517505475المستنديةالتحاصيلكيفية التعامل مع 

2517005290إدارة العمليات المصرفية

2517505475التعامل مع الأزمات المالية العالمية

2518005660مهارات استخدام بطاقة الأداء المتوازن في اتخاذ القرارات المالية

2517505475إدارة الثروات واقتصاديات الأسرة في ظل الأزمات

2516004920تنمية مهارات الصرافين

2517005290مقارنة التعديلات على معايير بازل

2516505105التخطيط الرأسمالي ومعايير السيولة وفقا لبازل

2517505475الماليات المتقدمة في الاستحواذ والاندماف

2517505475فن بناء الاستراتيجيات المالية والتنبؤ بالمخاطر المالية 



البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ية
ال
لم
ا

2516004920أساسيات قانونية في  المصارف المالية

2515004550أساسيات مصرفية الأفراد

2517505475إدارة الثروات

2518005660إدارة المخاطر الائتمانية والتدقيق في المصارف

2516004920للموازنات باستخدام الرسومات البيانية واكسلالتحليل والتخطيط المالي 

2516004920الذكاء المالي

2517505475الفساد المالي والاداري

2520504950الداخليةالمراجعة

2519504800الاقتصاد لغير الاقتصاديين

2521004900رفع كفاءة الإدارة المالية في ظل التحول

2521004950تحويل الأفكار لمااريع

2519004850أسس التحول من الأساس النقدي الى أساس الاستحقاق وتطبيقها على الوحدات الحكومية

برامج المالية
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برامج الأمن والسلامة

ةوتلبيالممارساتأف لتقديمعلىآيفوريحرصبابمن
والسلامةالأمنإجراءاتمنالأساسيةالعملاحتياجات
قمنا،الدوليةللمعاييرطبقاوالاركاتللمؤسسات
فيالعاملةالكوادروتؤهلتمكنمتميزةبرامجبتصميم

والاحترافيةالمهارةمنلمزيدالمجالهذا

البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

مة
لا
س
ال
و
ن 
لام
ج ا
ام
ر
ب

2517503500نظام إدارة الصحة والسلامة في أماكن العمل

2517503500التحقيق في الحوادث

2518003600تحليل المخاطر المهنية وطرق السيطرة عليها

2518003600ثقافة الصحة و السلامة المهنية

IOSH 2519003800العمل بأمان مؤسسة السلامة والصحة المهنية

2518003600قيادة السلامة الفعالة

2517503500سلامة المختبرات

2517503500القيادة الدفاعية

2519003800الصحة والسلامة الأساسية في مكان العمل

2519003800المخاطر في بيئة العملتحليل

2517503500التخطيط و إدارة الأزمات و الطوارئ

2518003500إدارة الأمن
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البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

مة
لا
س
ال
و
ن 
لام
ج ا
ام
ر
ب

2517503500سلامة وصحة العمال في مكان العمل

2517503500سلامة وصحة المرأة في مكان العمل

استخدام أجهزة التنفس الذاتية و الإسعافات الأولية لمعالجة الحروق و التعرض للمواد : يت من)فريق الاستجابة للطوارئ
(الكيميائية

2518003500

2517503500تنفيذ خطط الطوارئ والإخلاء

2518003600المبادئ الأساسية للسلامة

2517503500إدارة السلامة الغذائية

2518003600الإداري/ الإدارة الحديثة للأمن الصناعي 

2517503500قيادات العمليات الأمنية

2517503800سلامة وصحة الاطفال في مكان العمل

2518003500(نفسي و اجتماعي)إدارة ال غط والتوتر  

2517503600(كيفية تسخير كامل الجسم: يت من)الحماية ضد السقوط 

برامج الأمن والسلامة
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التدريب الإلكتروني

قاتبالتطبيغنيةتفاعليةبيئةتهيئةالىأيفوريتسعى
ووسائطهوشبكاتهارليالحاسبتقنيةعلىالمعتمدة
العمليةأهدافبلوغمنالمتدربتُمكنالتيالمتعددة،
أقصرفيوذلكمصادرها،معتفاعلهخلالمنالتدريبية

منالجودةمستوياتوبأعلىمبذول،جهدوبأقلممكن،وقت
.والزمانالمكانبحدودتقيددون

القطاع الحكومي 
والخاص

المصرفية 
الاسلامية

قطاع العمل المجتمعي 
والخيري

$الدبلوم

ر
اي
ين

ر
اي
ر
فب

س
ار
م

ل
ري
اب

يو
ما

يو
ون
ي

يو
ول
ي

س
ط
س
غ
أ

ر
مب
بت
س

ر
وب
كت
أ

ر
مب
وف
ن

ر
مب
س
دي

690711124البارية واعداد الكفاياتدبلوم إدارة الموارد

69014188911دبلوم التسويق والمبيعات

EFQM2902125151618التميز المؤسسي وفق معايير الجودة الأوربية 

1290284222325معتمد في خدمة العملاءمدرب

98041572ريادي الأعمالإعداد

69011812149دبلوم المصرفي الإسلامي المعتمد

290181552116التطوعيةاطلاق المبادرات

3002522122823كتابة الخطة التدريبية

واستخدام العروض التقديمية مهارات تصميم
POWERPOINT

300429572
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ITبرامج 
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البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ت
كا
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ن 
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ج 
ام
ر
ب

30350013125المستوى الأولCCNA1شهادة سيسكو لمبتدئ الابكات 

CCNA Security30350013125الابكاتحماية شهادة سيسكو لمبتدئ

CCNP Security120960036000الابكات حماية حترفشهادة سيسكو لم

CND30350013125مدافع عن الابكة 

CNDA30350013125معماري دفاع عن الابكة 

AND30350013125مدافع متقدم عن الابكة 

ASWI30350013125أمن ويندوز متقدم 

CSCU30350013125مستخدم حاسوب آمن 

LINUX30350013125+ برمجة لينوكس 

CSSLP30350013125محترف دورة برمجية آمنة 

TMG30350013125بوابة إدارة التهديد 

Security30350013125+أساسيات أمن شبكات 



ITبرامج 

37

البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ت
ما
لو
مع
ال
ن 
ام
ج 
ام
ر
ب

CISA30350013125شهادة مدقق نظم معلومات 

CISM30350013125شهادة مدير أمن معلومات 

CRISC30350013125شهادة رقابة مخاطر نظم المعلومات 

CGEIT30350013125شهادة حوكمة تكنولوجيا المعلومات 

COBIT30350013125اهداف تحكم تكنولوجيا المعلومات 

CCSP30350013125محترف أمن السحابة 

ISSAP30350013125محترف معمارية أمن معلومات 

ISSEP30350013125محترف هندسة أمن معلومات 

ISSMP30350013125محترف أدارة امن معلومات 

CCISO30350013125مدير مكتب أمن معلومات 

ECSS30350013125مختص أمن 

CISSP30350013125محترف أمن معلومات 



ITبرامج 

38

البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ت 
لا
صا
لات
ا

ية
لو
خ
ال

0G-5G30350013125أجيال الاتصالات 

Planning & Optimization30350013125التخطيط والتحسين 

Fiber Optics30350013125الألياف البصرية 

و 
ود
ز
م

ت
ما
خد
CCNA Service Provider60650024375شهادة سيسكو لمبتدئ مزودي الخدمة ال

CCNP Service Provide120960036000شهادة سيسكو لمحترف مزودي الخدمة 

ز 
ك
ر
م

ت
نا
يا
لب
CCNADC60650024375شهادة سيسكو لمبتدئ مركز البيانات ا

CCNPDC120960036000شهادة سيسكو لمحترف مركز البيانات 

ت 
كا
اب
ال

ية
لك
س
لا
ال

CCNA160650024375شهادة سيسكو لمبتدئ الابكات  المستوى الأول 

CCNA Wireless60650024375شهادة سيسكو لمبتدئ الابكات اللاسلكية

CCNP Wireless120960036000شهادة سيسكو لمحترف الابكات اللاسلكية 



البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ف 
ات
هو
ال

يو
يد
لف
CCNAC 60650024375شهادة سيسكو لمبتدئ الهواتف والفيديووا

CCNPC120960036000شهادة سيسكو لمحترف الهواتف والفيديو 

ة 
يئ
لب
ا

ية
ض
را
فت
لا
ا

CCNA Cloud 60650024375شهادة سيسكو لمبتدئ البيئة الافتراضية

CCNP Cloud120960036000شهادة سيسكو لمحترف البيئة الافتراضية 

م 
مي
ص
وت
ة 
كي
سل
ال
ت 
كا
اب
ال

ت
كا
اب
ال

CCNA Routing & Switching60650024375مبتدئ شبكات 

CCNP Routing & Switching60650024375محترف شبكات 

CCDA30350013125مبتدئ تصميم شبكات 

CCDP30350013125محترف تصميم شبكات 

ر 
عب
ت 
صو
ال

ت
رن
نت
لا
CCNA Collaboration30350013125مبتدئ نقل الصوت ا

CCNP Collaboration60650024375محترف نقل الصوت 
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البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ة 
ار
اد

ت
كا
اب
CCNA Collaboration30350013125مبتدئ نقل الصوت ال

CCNP Collaboration60650024375محترف نقل الصوت 

ت
كا
اب
ال
ة 
ار
اد

MCSA60650024375مدير نظم شبكات 

MCSE60650024375مهندس نظم شبكات 

Ia
a
S

/P
a
a
s

Infrastructure as a Service30350013125البنية التحتية كخدمة 

Application Development30350013125تطوير التطبيقات 

Data Management30350013125ادارة البيانات 

Mobile Cloud Service30350013125خدمة سحابة الموبايل 

Management Cloud30350013125ادارة السحابة  

ي
دن
 م
يم
صم
ت

AUTOCAD30350013125اوتوكاد 

REVIT30350013125ريفيت

ETABS30350013125تصميم مقاوم للزلازل 

PROKON30350013125تحليل اناائي 
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البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ي
دن
 م
يم
صم
SAFE30350013125تصميم الطوابق ت

Shop Drawing30350013125دروينجشوب 

نظم معلومات جغرافية

Geographical Information Systems
30350013125

S
a
a
S

 H
u
m

a
n
 

C
a
p
it

a
l 

M
a
n
a
g
e
m

e
n
t

Global Human Resources Cloud30350013125سحابة الموارد البارية العالمية 

Talent Management Cloud30350013125سحابة ادارة المواهب 

S
a
a
S

 S
u
p
p
ly

 C
h
a
in

 

M
a
n
a
g
e
m

e
n
t سحابة التصنيعManufacturing Cloud30350013125

Product Master Data Management Cloud30350013125سحابة ادارة بيانات المنتج 

Order Management Cloud30350013125سحابة ادارة الطلب 

D
e
v
e
lo

p
e
r

Oracle Developer30350013125مطور أوراكل 

Oracle DBA30350013125ادارة قواعد بيانات أوراكل 

Oracle ADF30350013125برنامج تطوير تطبيقات 

S
a
a
S

 E
n
te

rp
ri

s
e
 

R
e
s
o
u
rc

e

Financials Cloud30350013125السحابة المالية 

Procurement Cloud30350013125سحابة الماتريات 

Project Portfolio Management Cloud30350013125سحابة ادارة محفظة المااريع 
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البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ت
ما
لو
مع
ال
ا 
جي
لو
نو
تك
ة 
ار
TOGAF30350013125البنية المؤسسية اد

ITIL30350013125البنية التحتية للمعلومات 

CGEIT30350013125حوكمة المعلومات 

COBIT30350013125منهجية المعلومات 

SSCP 30350013125ممارس أمن النظم 

HCISPP 30350013125ممارس خصوصية ورعاية 

CAP30350013125محترف ترخيص 

ت
ما
لو
مع
ال
ن 
ام
ي 
 ف
ق
قي
ح
لت
ISO2700130350013125معيار أيزو للأمن ا

ECIH30350013125معامل حوادث 

CHFI 30350013125محقق هاكر ق ائي 

EDRP30350013125محترف ادارة كوارث 

ECSP JAVA30350013125مبرمج أمن جافا 

ECSP .NET30350013125مبرمج أمن دوت نت 

AMFS30350013125التحقيق المتقدم في الموبايل 

CCFP30350013125محترف ق اء الكتروني 
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البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ي
ح
ص
ال

Certified Health Adviser30350013125مرشد صحي معتمد 

Certified Fitness Trainer30350013125مدرب لياقة معتمد 

Nutrition Diet Certified30350013125مدرب تغذية معتمد 

ي
ائ
رب
كه
م 
مي
ص
ت

AUTOCAD30350013125اوتوكاد 

REVIT30350013125ريفيت

Shop Drawing30350013125دروينجشوب 

ي
يك
ان
يك
 م
يم
صم
AUTOCAD30350013125اوتوكاد ت

REVIT30350013125ريفيت

Machines30350013125تصميم ارلات 

Shop Drawing30350013125دروينجشوب 

ي
ار
عم
 م
يم
صم
ت

AUTOCAD30350013125اوتوكاد 

REVIT30350013125ريفيت

3DMAX30350013125دي ماكس 3

Shop Drawing30350013125دروينجشوب 

Landscaping30350013125تصميم حدائق 



ITبرامج 

44

البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ية
ون
ر
كت
ال
ة 
س
ند
ه

Electrical Installations30350013125تمديدات كهربائية 

Renewable Energy30350013125طاقة متجددة 

Automatic Control30350013125تحكم آلي 

Mobile Maintenance30350013125صيانة خلويات 

Computer Maintenance30350013125صيانة حاسوب 

Robotics30350013125الروبوتات 

SCADA30350013125التحكم بارلات 

Arduino30350013125الأردوينو

PLC30350013125المتحكمان المنطقية المبرمجة 

IoT30350013125انترنت الأشياء 
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البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

ية
و
ما
كي
ة 
س
ند
GMP30350013125ممارسات التصنيع الجيد ه

HACCP30350013125الحرهندسةجةتحليل المخاطر ونقاط التحكم 

ISO 900130350013125شهادة الجودة 

ية
س
ند
ه
ة 
ار
Health Safety Engineering30350013125صحة وسلامة مهنية اد

Certified Professional Engineer30350013125مهندس محترف معتمد 

FIDIC30350013125ادارة عقود فيديك  

IM
IN

S
2

 2
0

0
-6

0
1

IP Networking30350013125

Common Industrial Protocol (CIP) Knowledge and Configuration30350013125

ProfiNET Knowledge and Configuration30350013125

Security30350013125

Wireless30350013125

Troubleshooting30350013125
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البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

S
E

C
F

N
D

 2
1

0
-2

5
0Network concepts30350013125

Security concepts30350013125

Cryptography30350013125

Host-Based Analysis30350013125

Security Monitoring30350013125

S
E

C
O

P
S

 2
1

0
-2

5
5Attack Methods30350013125

Endpoint Threat Analysis and Computer Forensic30350013125

Network Intrusion Analysis30350013125

Incident Response30350013125

Data and Event Analysis30350013125
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البرنامج
عدد

الساعات
$

السعوديةخارف

SAR

السعوديةداخل

T
e
le

c
o
m

 P
la

n
n

in
g

 &
 O

p
ti

m
iz

a
ti

o
n2G RF Planning & Optimization30350013125

3G RF Planning & Optimization30350013125

4G RF Planning & Optimization30350013125

Parameters Comparisons30350013125

RF Tools & Applications30350013125

IBS Survey30350013125

Link Budget Calculation30350013125

Quality Checklist30350013125

Vendor Handling Tips30350013125

Basics of LOS/RF Survey30350013125

2G RF Planning & Optimization30350013125
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الخدمات الاستشارية

التوظيف 
والإختيار

بناء نظام 
الموارد 
البشرية 
بالكفايات

إدارة 
الأداء

التخطيط 
الإستراتيجي

تقييم وتطوير 
مستوى خدمة 

العملاء

استطلاعات 
الموظفين

السياسات 
والإجراءات

تقييم 
الإحتياجات
التدريبية

إدارة 
التغيير

استشارات

في ظل المتغيدرات السدريعة ومدع تزايدد حددة المنافسدة -تسعى أيفوري 
وتنددوع الإحتياجددات وإزديدداد الحاجددة إلددى تطددوير الددنظم والهياكددل 

ر إلى وضع كافة إمكانياتها لتمكين عملائهدا مدن تطدوي-والإستراتيجيات 
الأعمال وتوفير الخدمات المبتكرة والمميزة بما يلبي الأداء وبناء وتحسين

الخاصة ويمكن لهم تحقيق أهدافهم المنادودة وخلدق التغييدر إحتياجاتهم
الإيجددابي وذلددك باسددتخدام أحدددث الأنظمددة والأدوات واسددتحداث أف ددل 

:الحلول
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الدبلومات الدولية

تقدم آيفوري عدد من الدبلومات التدريبية 
:المتخصصة المعتمدة من
مؤسسة التمويل الدولية

(:ساعة تدريبية وتطبيقية75) منهجية الدبلومات التدريبية الدولية 

تددريب المدوظفينة لتعتمد أياً من الدبلومات الدولية التالية على منهجية علمية ذات طابع تطبيقي مكثف، وصممت هدذه المنهجيدة لتلبدي حاجدة المنظمدات المختلفد

وليدة لجميع عملائها التزامها مع شركاءها في مؤسسة التمويدل الدآيفوريوتطوير  معارفهم العلمية بالإضافة إلى المتابعة والتطبيق لعملي، ومن هذا المنطلق تؤكد 

:على تقديم أف ل خدمات التعليم  والتدريب وفق المنهجية التالية

بمعدلمحترفمدربقبلمنالخاصالمنهافعلىالقاعةداخلبالتدريبالدبلوميبدأ
.(تدريبيةساعة30/تدريبيةأيام5)يومياًساعات6

بصحبة خبراء في المجال  يتم التخطيط الجيد لزيارة مؤسسات ناجحة في مجال الدبلوم ومناقاة 
هذه الزيارات من خلال ورشة عمل تُعقد في الفترة المسائية

(.ساعات10/ يوم تدريبي كامل 1) 

يتفقبماالدبلومخلالتعلمهاالتيوالمهاراتالمعاييروفقتخرفماروعتقديمماارككلمنيطلب
ريبيالتدالبرنامجعقبشهرينخلالالمااريعوتقدمبهايعملالتيالمؤسسةفيالعمليالتطبيقوواقع

.(تدريبيةساعة25تعادل)

منينالمااركجميعمعإلكترونيلقاءالتدريبيةالدبلوماتإدارةتنسقالمااركينقبلمنالمااريعجميعتسليمبعد
ت منرةميسالكترونيةتدريبيةبيئةفيذلكويتمللسفرالمااركونيحتافلابحيثالإلكترونيةآيفوريقاعةخلال
التحدياتومناقاةالتجاربتعميمهوالخطوةهذهمنوالهدفالوقت،نفسفيوفعالةسهلةبطريقةالعروضتقديم
(تدريبيةساعات10تعادل)المااركونواجههاالتيالعملية

التدريب الإحترافي
ساعة تدريبية30

الزيارات الميدانية
ساعات تدريبية10

ماروع التخرف
ساعة تدريبية25

عرض المااريع
Online

ساعات تدريبية10
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ز إن التجارب المحلية والإقليمية والعالمية لتطبيق نمداذف التميد
ة في الأداء المؤسسي، هي من أنجح الوسائل في تحقيق قفزة نوعي

بمستوى أداء مؤسسات القطاع العام والخيري والخاص

ة من حيث تقديمها خدماتها للمتعاملين ومساهمتها في تحقيق التنمي
المستدامة من خلال نماذف تميز وفقاً لأف ل الممارسدات العالميدة 
اراً وتحديداً الأوروبية والتي باتت اليوم تاكل منهاجاً عالمياً ومعي

.يقاس من خلاله نجاح المؤسسات وتطورها

ما هو فريق العمل عالي الأداء؟ ما الذي
يجعل الفريق فريقاً جيداً؟ إنها أسدئلة
بسيطة، ونميل إلى الظدن بأنندا نعدرف
.الردود، إلى أن يطرح أحد هذه الأسئلة
إن أول سؤال يطرحه شخص ما، أكدان

فريق، قائداً، أم مرشح قائد، أو ع و في
..على نفسه 

إن الاهتمددددام بعمليددددة التخطدددديط 
وقياس الأداء المؤسسي فدي الاستراتيجي

الأخيرة يأخدذ اهتمامداً كبيدراً ارونة
ذلك من قدرة المنظمدة نظرا لما يمثله

الممارسدات الحاليدة ومددى من تقيديم
.الأهداف الموضوعةارتباطها بتحقيق

هل فريق العمل ضدروري؟ هدل يتطلدب 
العمل جهدود متكاملدة مدن النداس؟ هذا

وجدود الفريدق أساسداً؟ مدا هدي ولماذا
المهمات التي تحتاف إلدى فريدق نوعيات
هذه الأسئلة سوف يجيب عنها هذا عمل؟
الدولي الذي يجمع بين التدريب الدبلوم

والتددريب الخدارجي فدي داخل القاعدة
.الهواء الطلق

إسدتراتيجاًويعد قيداس الأداء منهجداً 
إلى زيادة كفاءة أداء المنظمات ييهدف

تطدوير أداء العداملين وفدرق من خلال
قددراتهم، وهدو بعبدارة العمل وزيدادة

إدارة أداء الأفراد أخرى يهدف إلى ربط
الموضدوعة بالأهدداف والإسدتراتيجيات

.للمنظمة

أصبحت جودة الخدمات في منظمات القطاع الخداص والقطداع العدام 
ومنظمات المجتمع المدني والخيري، تادكل عامدل منافسدة وتحددي 

يؤثر باكل كبير على استمرارية وديمومة هذه المنظمات

تميز لذا يستوجب على المنظمات المختلفة أن تتبنى وتطبق معايير لل
ق في خدمة العملاء وذلك وفقا لأف ل الممارسات العالمية وبما يتواف

.مع الواقع المحلي لبيئة هذه المنظمات

التميز المؤسسي
وفق معايير
2013الجودة الأوروبية 

Organizational
Excellence – EFQM

Criteria 2013

التخطيط الاستراتيجي
وإدارة الأداء المؤسسي
باستخدام بطاقة الأداء

المتوازن
Strategic Planning and

Performance 
Management

using Balanced Score
Card (BSC)

التميز في قيادة
الفريق وفق معايير

EFQMالجودة الأوروبية 
Team Leadership

Excellence – EFQM
Criteria 2013

التميز في خدمة
العملاء وفق معايير

EFQMالجودة الأوروبية 
Customer Service

Excellence – EFQM
Criteria 2013
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تطويرإحداثإلىالباريةالمواردإدارةفيالدوليالدبلومهذايساهم
ومهاراتومفاهيماتجاهاتفيحقيقيةتنميةوإحداثوفعال،جذري
الخبراتبكافةإمدادهمخلالمنالبارية،المواردمجالفيالعاملين
والمهاراتوالمعارفالتطبيقية

علىكبيرباكليحافظبماوالريادة،التميزلتحقيقال رورية
فيللتميزمعاييروتطبيقتبنىخلالمنمؤسساتهم،وديمومةاستمرارية

قيتوافوبماالعالميةالممارساتلأف لوفقاوذلكالباريةالمواردإدارة
.المؤسساتهذهلبيئةالمحليالواقعمع

يساهم هدذا الددبلوم الددولي فدي إدارة 
الماتريات والتفاوض مع الموردين إلى
إحداث تطوير جدذري وفعدال، وإحدداث 
تنمية حقيقيدة فدى اتجاهدات ومفداهيم 
ومهارات العاملين في مجال المادتريات، 
مددن خددلال إمدددادهم بكافددة الخبددرات 
التطبيقيدددة والمعدددارف والمهدددارات 

ال رورية لتحقيق

باكليحافظبماوالريادة،التميز
وديمومةاستمراريةعلىكبير

وتطبيقتبنىخلالمنمؤسساتهم،
الماترياتإدارةفيللتميزمعايير
العالميةالممارساتلأف لوفقاوذلك
لبيئةالمحليالواقعمعيتوافقوبما
.المؤسساتهذه

يسدداهم هددذا الدددبلوم الدددولي فددي إدارة 
التسويق والمبيعدات إلدى إحدداث تطدوير 
جذري وفعال، وإحداث تنمية حقيقية فدي 
اتجاهات ومفاهيم ومهارات العداملين فدي 
مجددال التسددويق والمبيعددات، مددن خددلال 
إمدددادهم بكافددة الخبددرات التطبيقيددة 

والمعارف 

التميزلتحقيقال روريةوالمهارات
علىكبيرباكليحافظبماوالريادة،
خلالمنمؤسساتهم،وديمومةاستمرارية

ةإدارفيللتميزمعاييروتطبيقتبنى
لأف لوفقاوذلكوالمبيعاتالتسويق

معيتوافقوبماالعالميةالممارسات
.المؤسساتهذهلبيئةالمحليالواقع

التميز في إدارة
الموارد البارية

International 
Diploma in

Human Resource
Management

التميز في إدارة
الماتريات والتفاوض
مع الموردين

International 
Diploma in 

Procurement and
Suppliers

Management

التميز في إدارة
التسويق والمبيعات

International 
Diploma in 

Marketing and
Sales 

Management
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برنامج  رحلة القيادة

هذهفريقعلىيجبمربحةوتبقىتنمووكيالأعمالمنظماتبقاءلأجل
وعندماوتميزبابداعوالقيادةالإدارةفيالحاسمةالمهاراتيتقنأنالمنظمة
اعاوابدابتكاراأكثرقياداتلديهاالتيالمنظماتتتميزالاقتصاديةالأزماتتحدث
.المنظمةداخلوفعالية

المنظمةقادةلدىالمتقدمةالقياديةالمهاراتلتطويرموجهالقيادةرحلةبرنامج
التميزنحوالظروفمختلففيمنظماتهمقيادةعلىقادرينيكونواكي

.والاستقرار

أجلمنالقياديةالمهاراتتنميةعلىالقيادةرحلةمعسكريركز
تكونولكيالتنظيمية،والقدرةوالجماعيةالفرديةالمهاراتتعزيز
والاستراتيجياتالهدففيوضوحهناكيكونأنيجبفعالةالمنظمة
لأع اءالفرديةوالمسؤولياتالأدوارمعجنبإلىجنباالعمل،وخطط
.الفريق
كالثقة،للقائدالاخصيةالصفاتتنميةالأهميةمنالقدروبنفس

.المسؤوليةوالاجاعة،
وكفاءةبفعاليةالأهدافتحقيقعلىالفريققدرةتحددالمهاراتهذه
.المنظمةتميزعلامةذلكوكلالمتميزالأداءواستدامةعالية
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أهداف رحلة القيادة

زيادة الوعي للرؤية والقيادة العالمية

ة ممارسة القيادة في الحياة الشخصي
والتجارية خلق الوعي في اسلوب

ةالقيادة الفردية وسلطة القياد

التعلم على اكتشاف المعتقدات الموجودة في 
ا اوالعقل اللاواعي الخاص بالقائد وكيفية ازالته
استخدام المهارات القيادية بشكل افضل

زيادة مستوى الثقة 
والشجاعة،

العمل والمساءلة

الوعي العميق حول ما هو
مطلوب في الوقت الحاضر 

والمستقبل

0102

03

04

05

06
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تفاصيل رحلة القيادة

يوم لتعلم مهارات الإرشاد والتوجيه القيادي

يوم لممارسة الثقة والاجاعة في الهواء الطلق

ةالقياديالمهاراتوتنميةتطويرفيأياماربعة

يتكون المخيم القيادي من ستة أيام

MCP
A

CPA
MCPA, Leadership

Potential Assessment
أدوات تقييم المهارات القيادية

قبل وبعد البرنامج
CPA, Leadership

Capability Assessment

ابريل05-مارس31
تركيا-اسطنبول 

يوليو07-12
إيطاليا-توسكني

57



B r o a d e n  Y o u r  S u c c e s s



دبلوم القيادة التنفيذية

سدية، يتكون دبلوم إعداد القادة التنفيذيين من ثلاثة مستويات رئي
وهي متسلسلة وفق منهجية منظمة تراعي بدين التددرف العلمدي 
والأكاديمي وبين التطبيق العملي للمهدارات فدي كدل مسدتوى، 
حيث أن هناك المزيد مدن مهدام انجداز الماداريع العمليدة لكدل 
مستوى، هذا الدبلوم الفريد من نوعه سيرفع من قددرة فريقدك 
القيادي لدرجة فوق الممتاز، خذ من وقتك لحظات للاطلاع على 

.كل مستوى

بريطانيا، ويحصل كل مُاارك بعد اجتياز الدبلوم على شهادة في كدل مسدتوى مدن –أكاديمي ماستريهذا البرنامج مطور ومعتمد من 
قيدادة دبلدوم ال"المستويات الثلاثة بالإضافة إلى شهادة رابعة وهي الاهادة الرئيسية لمن يجتاز جميع المستويات حيث يحصل على شدهادة 

.بريطانيا–ماستريمن أكاديمية " التنفيذية

Executive Leadership Training Diploma (ELTD) Certificate

:الشهادة والاعتماد

أسس ومهارات القيادة الإدارية
The Principles and Skills
of Managerial Leadership

والتعامل مع مقاومة التغيير ( نماذف وخطوات)التخطيط 
The Planning (Models & Steps) and 

overcoming change resistance

مهارات متطورة في القيادة الإدارية 
Developed Skills of Managerial Leadership

1

2

3

المستوى الأول

المستوى الثاني

المستوى الثالث
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برنامج الإحلال القيادي

بطريقةومهنيامعرفياالحياةدورةوتغيرالزمنتسارعظلفيملحةوضرورةهامةأولويةالقادةاعدادعمليةباتت
حالةتلبيلاإذبالغرض،تفيالمؤسساتإطارخارفمنلوحدهاالمستوردةالإعدادعملياتعادتومام طردة،
استقطابمنهجيةيتطلبالأمروأصبحالمؤسسات،لتلكالداخليوالواقعالنظريالطرحبينالحقيقيالانسجام
ساتالمؤساستنهاضوفيالنتائجفيفرقايحدثمماالنظريمعالعمليالربطاحداثومحاولةنظرياالقياديةللنماذف
لكلتالفعليللاحتيافالملبيةالقياديةالحالةتبنيذاتيةقياديإعدادمنظومةبناءعبرإلايتأتىلاوذلكقياديا،

.المؤسسات
ولديهاالمؤسسةداخلبُنيتقياديةلخبراتحقيقيفرزعبروذلكبالفعل،الملحةلحاجةلتلبيةالمنتجهذاجاء

افالاحتيمعيتلاءمبماالمؤسسيالعملاستنهاضإطارفيتوظيفهاليتسنىالراقيةوالتخصصيةالمهنيةالقدرة
القياديللإحلالالحقيقي

:قياديةتقييماتلستةالمااركونفيهايخ ع التقييمات القيادية

ABCDEf

تقييم مستوى 
الذكاء العام 

IQT

تقييم  الميول 
الاخصية 

(Personality
Test )

LPITتقييم 
Leadership 
Practices 
Inventory 

Test)

تقييم بوصلة التفكير 
((Herman

تحليل 
الأنماط  
القيادية  

DISC

LTTتقييم 
((LTT 

Leadership 
and Talent 

Test
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منهجية البرنامج

مرحلة 
الاستكشاف

القيادي
مرحلة 

التأسيس 
القيادي

مرحلة التطوير
القيادي

مرحلة 
التمكين
القيادي



B r o a d e n  Y o u r  S u c c e s s



السياساتوصانعيالخدمدددداتلمنظمي
تعلميمكنكمالتحتيةالبنيهفيوالمهنيين

تدعمالتيوالممارسددداتالمبددددددددادئ
والإدارةوالتنظيدمالفعالةالخدماتسيدددداسة
الادواتهذهخلالمننسداعد.والقيدادة

فيوالمهنيينالحكومييدددنالمسددؤولين
يةبنلإيجادالتحتيةالبنيدددةتطويرقطدددداع
احتياجدددداتلتلبيددددةفعالةتحتيددددة
.أف لباكلالعمددددلاء

برامج منظمي الخدمات

إن شبكتنا الواسعة من خبراء منظمي الخدمات في جميع أنحاء العالم 
تعمل معنا لربط النظرية والتطبيق بطرق تزيد من فهمنا لقطاعات 

الطاقة والمياه والاتصالات

Regulatory Impact Analysis

Benchmarking Infrastructure 
Operation

Utility Regulation and 
Strategy

Energy Pricing

Advanced Topics in Telecom 
Policy and Regulation
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برنامج بناء القدرات

يتنبفيواضحضعفمنعامباكلالعربيةالمجتمعاتتعاني

معالاراكاتوانعدامكاملشبةغيابومنالتنمويةالمفاهيم

محددإطارضمنالمجتمعاتدوريبقيمماالرسمية،الجهات

متقدفيعائقياكلمماالمختلفةللاحتياجاتالاستجابةفي

.المحليةالمجتمعات

مهمتهاتنفيذعلىالقادرةالمنظماتالىالحاجةتبرزلذلك

الةفعاستدامةلتحقيقللمواردأف لواستثمارعاليةبفعالية

الأفرادحياةعلىإيجابيأثرلهايكونوبالتاليللمنظمة

.والمجتمعات

هوماكللتنفيذذلكخلالمنتسعىآيفوريفإنهناومن

يفالن جمنالتاليالمستوىإلىالمنظماتهذهلنقلمطلوب

التاغيل،

.أكبروكفاءةأكثربفعاليةالتنظيمووالبرامج،

ةمنظمإنااءنحوالمستمرالتحسيناستراتيجيةعلىونركز

.وفعالةمستدامة

الرسالة والرؤية
والاستراتيجية

تقديم الخدمة وقياس الأثر

الإدارة الداخلية 
والعمليات

تنمية الموارد
العلاقات

الاستراتيجية

الحوكمة والقيادة

آيفوري تسعى الى معالجة
القدرة التنظيمية للمنظمات
في ستة مجالات أساسية
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(مع الكبار)قصة نجاح 

الاتجاهات التنظيمية الابتكارية
لتطوير اساليب العمل وتطبيقاتها 
وفق معايير التميز المؤسسي 

استراتيجيات
الإدارة المالية 
والتخطيط المالي

الجودة و الكفاءة
في التخطيط و التنظيم
و الاتصال الفعال

متدرب59

الاتجاهات الحديثة 
في الإدارة الإشرافية

الأساليب الحديثة 
في تطوير أساليب العمل

EFQM

متدرب29

متدربة24

% 89

متدرب22

متدرب15
متدرب15

ماروع تدريب قيادات
المؤسسة العامة 

للتدريب التقني والمهني 

10 
مجموعات

متدرب155

امتداداً لنجاح آيفوري في كسب ثقة عملائها وللمرة الثانية علدى التدوالي
ي للمؤسسة العامدة للتددريب التقندتقدم برامج تدريبية متميزة واحترافية 

قياديدا 155لتددريب   TVTCفي المملكدة العربيدة السدعودية والمهني 
سنوات  فدي 10-5وإداريا من موظفي المؤسسة تتراوح خبراتهم ما بين  

عدة برامج متقدمة ومتنوعة تطور المهدارات القياديدة والإداريدة لتواكدب 
.لكل برنامج( ساعة تدريبية 30)أيام 5بمعدل 2030رؤية المملكة 

% 86

% 88% 91

% 88

% 88

زيارة ميدانية 2

( تابليدت)كما تدم تسدليم كافدة الماداركين 
م يحتوي على تطبيق للحقيبدة التدريبيدة مصدم

بأحدث التقنيات العالمية

67



(مع الكبار)قصة نجاح 

Auto Desk Civil 
3D Advance For 

Grading

مهارات التواصل الفعال 

Relating 
To People 

Strategic 
Thinking 

And 
Planning

تدريب المدربين
TOT

Strategic 
Thinking 

And 
Planning

SHRM- SCP

14
متدرب

10
متدربين

24
متدرب

11
متدرب

12
متدرب

10
متدربين

مايو4–ابريل 30

مايو8–7

مايو10–9

اكتوبر12–1

مايو30–19

مايو4–ابريل 30

الكبارمعدائماوالعملعملائهاثقةاكتسابفيآيفوريلنجاحاتامتدادا
واستقطابالتدريب،عملياتإدارةعلىالكبيرةلقدرتهانظراًوالمتميزين
مماالدوليةالاراكاتمعالفعالوالتعاونالعالية،الكفاءةذويالمدربين
لعملائهاالمقدمةالتدريبيةخدماتهاجودةزيادةفييسهم
فيالعملاءأهمأحدمعومتميزةنوعيةبرامجعدةبتقديمآيفوريقامتفقد

"بينبعالملكيةالهيئة"السعوديةالعربيةالمملكة
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(مع الكبار)قصة نجاح 

12

متدرب

13

متدرب
16
متدرب

13

متدرب

فرق العمل 
الفاعلة 
في القطاع 
الصحي

تنظيم 
اجراءات 
العمل

مهارات 
التوجيه من 
أجل الأداء 
المتميز

Risk 
Management 
Professional

ضريبة القيمة 
الم افة وطرق 

حسابها

17
متدربين

الملكمستافىمعآيفوريتوجتهاالنجاحقصصمنجديدةقصة
ومتميزةمتنوعةبرامجعدةتقديمفيللعيونالتخصصيخالد

متميزةاستراتيجيةشراكةعنهانتجتوالمدراءللعاملين
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(مع الكبار)قصة نجاح 

تعتبر مؤسسة الملك خالد الخيرية من  أف ل المؤسسات المانحة وتقدم عددة جدوائز للتميدز فدي 
م عدة فروع ولها السبق الكبير في مجال العمل المجتمعي والخيرية رشحت شركة آيفدوري لتقددي

لعدد من الجهات الخيرية العاملدة فدي منطقدة الريداض بهددف تطدوير التسويق الاجتماعيبرنامج 
.لقدراتهم في صياغة الرسالة التسويقية وكيفية اعداد خطة تسويق متميزة عبر وسائل التواص

كزتروالتيبنجاحالمتميزةآيفوريمنهجيةبتطبيققمناالمؤسسةمعوبالتعاونأنناهنايذكر
ناقاةلمتفاعليينلقاءينخلالمنالتدريبيالبرنامجانتهاءبعدالمتدربينمنالراجعةالتغذيةعلى
البرنامجخلالالمطلوبةالتطبيقاتمنإنجازهتمما

ح ور جلسة مناقاة 
التمرين التفاعلي مع 
المااركين عبر قاعة  
آيفوري الالكترونية

ارسال حاله عملية 
ه تكميلية لما تم تعلم
في البرنامج عبر 
ل البريد الالكتروني لك

ماارك

تزويدهم بقائمة 
المراجع والفيديوهات 
المتخصصة في نفس 

.مجال البرامج

ارسال مقال تخصصي 
مختصر يسلط ال وء
ي على البرنامج التدريب
ني عبر البريد الالكترو
لكل ماارك

ارسال تمرين 
تفاعلي عبر 
ي البريد الالكترون
لكل ماارك 

انعقاد 
البرنامج

1

2

34

5

6 برنامج 
التسويق الاجتماعي
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(مع الكبار)قصة نجاح 

جمعية 
EKONOMISTLER

جمعية 
عطاء 
الخيرية

جمعية
INGE

V

الزيارات 
الميدانية

رؤوم الجمعية الخيرية لرعاية 
الأيتام في محافظة رفحاء بناء الجمعية الخيرية مؤسسة تكافل

يةلرعاية الأيتام بالمنطقة الارق

مقدمددة عن الإدارة 
-Results)بالنتائج

Based 
Management 

RBM)النتائج
Smart
Results 
سلسلة

النتائج  

تحليل الأطراف
المعنية 

Stockholders

الأناطة
مقابل النتائج 

المخاطر واستراتيجيات الحد منها
Results-Based 

Management RBM

إدارة 
الماروع 
التنموي
وقياس 
الأداء 
وتقارير 
المتابعة

الزيارات
الميدانية

1

2

3

4

5

6

7

8

العربيالعالممستوىعلىالخيريةالجمعياتمنعددبح ورالأثروقياسالتقييمبرنامجآيفوريأقامت

جمعية زمزم

الجمعيات 
المااركة

موضوعات 
البرنامج
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(مع الكبار)قصة نجاح 

لللماقطرأكاديميةمعوالاستااراتللتدريبآيفوريشراكةضمن
التعليملوزارةالتدريبيةالبرامجمنعددآيفورينفذت,والأعمال
.العاليوالتعليم

ريبالتدلأخصائيالمتكاملةالتطبيقيةالمهارات 01

72

2017

التربويةالمااريعادارة 02

العاليالتعليممؤسساتحوكمة 03

Advanced standards for government accounting systems 01

2018

Procurement course 02

المخاطرادارةنظام 03

الجودةانظمةادارة 04

توالمؤتمراالفعالياتوتنظيمالعامةالعلاقات

والاتصالاتالمواصلاتوزارة

بروةبنك

الماليةالقيادة

المرافقإدارةأساسيات

للمحصلينالتحصيلمهارات

ويرالتقنيات الحديثة في كاف التزييف والتز



(مع الكبار)قصة نجاح 

ةالجزيربنكمعوالاستااراتللتدريبآيفوريتعاونضمن
منعددآيفورينفذت,المجتمعيةالمسؤوليةمجموعة
الجمعياتمنعددمعبالتعاونالتنمويةالتدريبيةالبرامج
علىمناطقعدةفيالاجتماعيةالتنميةولجانالخيرية
.السعوديةالعربيةالمملكةمستوى

2017

ديسمبر24-26

30

تبو
ك

ديسمبر17-18

رابغ

30

30

ديسمبر19-21

تبوك

نوفمبر19-20

30

حريملاء

الافلاف

نوفمبر22-23

30

73

المدينة المنورة

ديسمبر18-19

ديسمبر20-21

2
5

ديسمبر14-15

50

فبراير06-07

ديسمبر21-22

2
5

جا
زا
ن

رجال ألمع

2016



(مع الكبار)قصة نجاح 

43

2017نوفمبر 23–19

6

2017نوفمبر 20–09

11

2017مارس 30–19

المنفذالجهاتوشكرتقديرالبرنامجنالحيث
عمليةوتطبيقاتمهاراتمنوجدوهلمالها

البرنامجخلالالمااركوناتقنها

ويعرضونمااريعهمالمااركونيقدمكما
بتقديموذلكالتدريبيالبرنامجخلالانجازاتهم

مدتهاالمعاييرمستوفيةمصغرةتدريبيةدورة
لتقييمالمااركينخلالهايتعرضدقيقة30

المارفالمدربونصائح
ددعمعالبرنامجتنفيذتممختلفةمنهجيتناولأن
ومنهاالهامةالحكوميةالجهاتمن

Flayingنموذفوفقالتدريبوقواعدلمهاراتالعمليبالتدريبتبدأومتميزةاحترافيةلمنهجيةوفقالبرنامجبتقديمآيفوريتميزت
للمااركينفعالواعدادعمليةوبتطبيقات

74

جامعة جازان 

بجازان 



(مع الكبار)قصة نجاح 

يناير9–257

2018
ديسمبر14–2512

2017
ديسمبر14–1812

2017

الرياض الرياض القصيم

شعبانحازم.دشعبانحازم.دشعبانحازم.د

34

المملكةفيجدامهماثرالم افةالقيمةضريبةلتطبيقكان

:ومنهاالسعوديةالعربيةالمملكةفيالهامةالجهاتمنالعديدمع«VATالم افةالقيمةضريبة»برنامجبتقديمآيفوريتميزتحيث

الرياضفيالراجحيأوقافشركة

القصيمفيالراجحيكليات

بالرياضللعيونالتخصصيخالدالملكمستافى

بالبرنامجالمااركينواعجابالمؤسساتقبلمنمتميزاونجاحاصدىالبرنامجلاقىوقد

75



(مع الكبار)قصة نجاح 

19–23

2017نوفمبر  

18

مالمهودورهاالمؤسساتداخلالعملياتسيرفيعاليةأهميةذاتالأداءمؤشراتتعتبر
نفيذبتآيفوريتميزتحيثالمناودةأهدافهوتحقيقالاستراتيجيةالخططوضعفي

الجهاتمنالعديدمع«KPIsالأداءقياسومؤشراتالاستراتيجيةالإدارة»برنامج
نجاحاالبرنامجحققحيثبالإحساءللريالعامةالمؤسسةومنهاالمملكةفيالهامة
المااركينعندمتميزاقبولاولاقى

76



(مع الكبار)قصة نجاح 

«تمكين المنظمات غير الحكومية تجارب دولية وممارسات عالمية»

أقامتوالخيريالمجتمعيالعملمنظماتمجالفيوالإقليميةالدوليةوالقياديةالإداريةوالممارساتالتجاربنقلعلىآيفوريمنحرصا
مستوىعلىجمعيةومنظمة20منثرأكبح ور«عالميةوممارساتدوليةتجاربالحكوميةغيرالمنظماتتمكين»مؤتمرآيفوري
العربيالوطن

Türkiye»التركيةالدماغيالالللجمعيةميدانيةبزيارةالمؤتمراختتامتمكما Omurilik Felçlileri Derneği (TOFD)»اطلع
يمكنتجاربعلىللاطلاعللمااركينارفاقفتحالمؤتمرمنالهدفأنهنايذكر.الاطارهذافيمتميزةتجربةعلىالمااركينفيها
بلدانهمالىنقلها

الجمعيات المااركة

34

77



(مع الكبار)قصة نجاح 

«مؤتمر التجربة التركية في إدارة وتطوير أعمال البلديات»

لعملائهالت يفم2016عامفيخدماتهانطاقآيفوريوسعت

ونقلهاالناجحةالتجاربمنالاستفادةحيثمنومهمةفريدةقيمة
.مركزةوعمليةعلميةمؤتمراتخلالمنللمااركين

التجربة»عنوانتحتالأولمؤتمرهاآيفوريشركةوأطلقت
نجاحاًلاقىوالذي«البلدياتأعمالوتطويرإدارةفيالتركية
قادةمعمباشرباكلالمؤتمرفيالمااركونالتقىحيثكبيراً،
.التركيةالبلدياتوأنجحأكبرفيالعمومومدراء

78



(مع الكبار)قصة نجاح 

دريب،التعملياتإدارةعلىالكبيرةلقدرتهانظراًقياسيبوقتعملائهاثقةتكسبأنآيفورياستطاعت
زيادةفييسهممماالدوليةالاراكاتمعالفعالوالتعاونالعالية،الكفاءةذويالمدربينواستقطاب

لعملائهاالمقدمةالتدريبيةخدماتهاجودة

ةالمؤسسوهيالسعوديةالعربيةالمملكةفيوالتأهيلللتدريبهيئةأكبرثقةكسبفينجحتفقد
عددلتدريبآيفوريشركةمعالعامةالمؤسسةتعاقدتحيثTVTCوالمهنيالتقنيللتدريبالعامة

والمهنيينالتقنيينالمدربينتدريبمتقدمبرنامجفيسنوات5عنخبراتهمتزيدمحترفمدرب90

.دفعةلكلتدريبيةأيام10بمعدلدفعاتستلعددقدموالذي

79
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أبرز عملائنا

ماارك26

ماارك60

ماارك27ماارك50

قطر

المملكة 
العربية 
السعودية

وزارة 
البلديات الإقليمية 
وموارد المياه

سلطنة 
عمان

المملكة 
العربية 
السعودية

المملكة 
العربية 
السعودية

المملكة 
العربية 
السعودية

المملكة 
العربية 
السعودية

المملكة 
العربية 
السعودية

المملكة 
العربية 
السعودية

المملكة 
العربية 
السعودية

المملكة 
العربية 
السعودية

المملكة 
العربية 
السعودية

المملكة 
العربية 
السعودية

المملكة 
العربية 
السعودية

وزارة 
الاؤون البلدية 
والقروية

المؤسسة العامة 
للتدريب

المهني والتقني

مستافى 
الملك خالد

التخصصي للعيون

صندوق
التنمية الصناعية 

السعودي

مؤسسة 
سليمان بن عبد 
العزيز الراجحي 

الخيرية

جمعية
مستودع المدينة 
المنورة الخيري

أمانة 
جدة

مجلس التنسيق 
بين الجمعيات 
الخيرية بمنطقة 
المدينة المنورة

جمعية التوعية 
والتأهيل
الاجتماعي

(واعي)

وزارة
العمل والتنمية
الإجتماعية

هيئة تطوير 
مكة المكرمة 
والمااعر 
المقدسة

المملكة 
العربية 
السعودية

شركة
علم

مؤسسة
الملك خالد الخيرية

المملكة 
العربية 
السعودية

الهيئة الملكية 
للجبيل وينبع

المملكة 
العربية 
السعودية

المملكة 
العربية 
السعودية

المؤسسة
العامة للري

شركة
أوقاف سليمان 
بن عبد العزيز 
الراجحي القاب ة

المملكة 
العربية 
السعودية

المملكة 
العربية 
السعودية

الاركة 
السعودية
للكهرباء
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شركاؤنا

انطلاقاً مدن قيمدة الجدودة والاحترافيدة، 
وقعددت آيفددوري عقددود شددراكة علميددة 
وأكاديمية مع عدد من الجهات والمنظمات 

العالمية المتخصصة

83

شركاؤنا

اميركا-للكوتشينغالاتحاد العالمي ❑
أميركا-بنك التمويل الدولي ❑
بريطانيا-ماستريأكاديمية ❑
أستراليا-معهد مؤشرات الأداء ❑
طانيابري-رقابة للاستشارات المالية الإسلامية ❑
السعودية-الجمعية السعودية للإدارة ❑
السعودية-جمعية ريادة الأعمال❑
آيدنجامعة اسطنبول ❑
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@ivorytraining

ivorytraining/ivorytraining

/ivory-training.com

info@ivorytraining.com

+966 11 445 51 18
+966 11 445 51 18

+966 53 399 32 20

KSA

+902 12 809 04 66
+902 12 809 06 55

+905 07 070 41 55

TR

Contact us


